O, Business

can do

Der O, Bill Manager

Die Vorteile fur unsere Kunden im O, Bill Manager

« Noch mehr Sicherheit fiir Ihre Daten dank ISO27001 zertifizierten Rechenzentren in Deutschland
und sicherer Kennwortspeicherung

« Einfache Auswertungsmoglichkeiten durch eine optimierte Datenlogik
+ Hohe Benutzerfreundlichkeit durch intuitive und einfache Bedienung
« Schneller Zugriff auf Ihre Rechnungsdaten und Reports von uberall

* Monatliche Auswertungen liber Mobilfunk-/& Festnetzaufwande

¢ Erstellung von Reports fiir Gesamt-Account oder der einzelnen Hierarchien
* Alle Reports stehen in folgenden Formaten zur Verfligung:

»  Excel »> PDF » CSV

* Abbildung der Firmenhierarchie (z.B. Kostenstellen oder Zweigstellen)
* Hierarchisches Rollen-Konzept: Es konnen drei verschiedene Rollen angelegt werden:

=> voller Zugriff auf alle Module, Kundeninformationen innerhalb der dem
Benutzer zugewiesenen Firma/ Firmen

> Supervisor => voller Zugriff analog zum Administrator, allerdings nur innerhalb der lhm
zugewiesenen/ untergeordneten Hierarchie(n)

> Benutzer => Leserechte innerhalb der ihm zugewiesenen Hierarchie

* Folgende Standardreports sind bereits vordefiniert:

Gesamtiibersicht des Datenvolumens Zusammenfassung der Rechnung
Gesamtubersicht SMS Gesprachskosten nach Verbindungsart
Gesamtubersicht Verbindungskosten Gruppenreport

Sprache Festnetz Sprache TK Anlagen

International Roaming Kosten nach Sprache VPN

Netzbetreiber / NEU Land / Weltzone/

Ankommend / Abgehend
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Registrierung zum O, Bill Manager

Sie kdnnen sich jederzeit fiir die Nutzung des O, Bill Managers registrieren:

https://www.o02business.de/content/dam/b2bchannels/de/pdfs-02-business/20220526_registrierung_o2_bill manager.pdf

(Voraussetzung fiir die Nutzung des Tools fiir Mobilfunk sind 20 SIM Karten)

Anmeldung zum O, Bill Manager

e Eingabe O, der Bill Manager URL im Browser: https://billmanager.o2business.de

e Die Anmeldung erfolgt mit Emailadresse und entsprechendem Passwort.

e Bei Erstanmeldung erhalten Sie ein vorlaufiges Passwort. Aus Sicherheitsgriinden erfolgt dies in einer
separaten E-Mail.

e Neues Passwort anfordern: Durch klicken auf den Button , Passwort vergessen?“ erhdlt man eine E-Mail

mit einem Link zur Startseite und einem neuen Initialpasswort.

Dashboard des O, Bill Managers
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Auswahl eines Reports

« Uber den Meniipunkt ,Reporting®
gelangt man zur Reportansicht

« Entsprechende Hierarchie im linken
Strukturbaum auswahlen

. Uber den Button ,+ neuer Report“
Standardreport auswahlen (Dropdown-
Menii), gewlinschten Monat eintragen
und Reportname vergeben:

« Der gewahlte Report steht zum
Download bereit (Wunschformat kann
gewahlt werden)

+ In diesem Meniipunkt konnen bereits erstellte
Reports auch geloscht werden.
« Die Reports werden in real-time erstellt.

Hilfe und Kontakt zum O, Bill Manager

Im O, Bill Manager sind Kontakt, Demos und FAQ’s unter dem Menupunkt HILFE zu finden.

Video: https://voutube.com/watch?v=fdCoHoug-_I
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https://youtube.com/watch?v=fdCoHoug-_I

Muster Report aus dem O, Bill Manager
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Beispiel: Report ,Gesamtauswertung der Rechnung“

Zusammaniassung der Rechnung
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