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QUICK START GUIDE O
Voraussetzungen fiir O, Business Safety Net 2

Business
can do

Mit O, Business Safety Net erhalten Sie eine nahezu ausfallsichere Mobilfunklosung fiir Android-Gerate, die einen
unterbrechungsfreien Dienst auch unter schwierigen Umstanden oder in Grenzgebieten gewahrleistet. Die
Inbetriebnahme des Dienstes auf dem Android-Gerat erfolgt schnell und unkompliziert in drei Schritten - in der
Regel ist die Einrichtung in wenigen Minuten abgeschlossen.

Bitte beachten Sie, dass vor der Installation einige Voraussetzungen erfullt sein mussen, damit der Service
reibungslos funktioniert:

==y Nahezu alle Android-Geraten ab Betriebssystem-
Voraussetzu ngen k@' version 13 sind kompatibel. Eine Liste zertifizierter
e

(nicht i 02 Business Safety Net inkludiert) Gerate finden Sie hier. iOS wird nicht unterstiitzt.

eSIM wird nicht unterstiitzt. Wurde die physischer
SIM-Karte vor 2025 geliefert, sollte im Vorfeld gepruft
werden, ob sie den Service unterstutzt.

Kompatibles Geeigneter O, Business Tarif
Android-Gerat mit physischer SIM-Karte

Mit O, Business Safety Net kann man lediglich die
Tarife O, Business Blue, O, Business Blue Choice und
O, Business Unite kombinieren.
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Schritt 1: O, Business Safety Net SIM-Karte einlegen Busimens

cando

Entferne die O, Business Safety Net- (oder Lyfo.net)-App von lhrem Android-Gerat, falls Sie diese bereits
installiert haben.

Schalten Sie das Gerat aus.

Setzen Sie die standard O, Business physikalische SIM-Karte (mit kompatiblem Tarif) in SIM-Slot 1. Diese wird
fortan als ,SIM1* bezeichnet.

. Setzen Sie lhre neue O, Business Safety Net physikalische SIM-Karte in SIM-Slot 2 ein. Diese wird fortan als »

,SIM2“ bezeichnet.
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Schritt 2: Einstellungen des Android-Gerats anpassen 2

Business

cando

1. Passen Sie lhre SIM-Karten-Einstellungen an. Wir erklaren lhnen Schritt fir Schritt, wie das geht (siehe Seite 4):

a. Schalten Sie Ihr Gerat wieder ein und warten, bis beide SIM-Karten aktiv sind. Dies konnen Sie oben rechts auf dem
Bildschirm sehen.

b. Das Android-Menu ,,SIM-Manager” erscheint automatisch auf dem Bildschirm. Falls dies nach ein paar Minuten nicht
geschieht, gehen Sie zu Menu > Einstellungen > Verbindungen > SIM-Manager. Beide SIM-Karten mussen
eingeschaltet werden. Die ,Bevorzugten SIMs* fur die Menupunkte ,Anrufe®, ,Nachrichten® und ,,Mobile Daten“

‘ mussen auf ,SIM1“ eingestellt sein. »
2. Passen Sie lhre Netzwerk-Einstellungen an. Wir erklaren |hnen Schritt fiir Schritt, wie das geht (siehe Seite 5):

a. Gehen Sie zu Menu > Gehe zu Menu > Einstellungen > Verbindungen > Mobile Netzwerke. Aktivieren Sie die Option
,Daten-Roaming“, falls sie noch deaktiviert ist.

b. Gehen Sie zuruck zum Startbildschirm.

3. Passen Sie die Anrufeinstellungen an. Wir erklaren Ihnen Schritt fur Schritt, wie das geht (siehe Seite 6):

a. Tippen Sie auf das grune Telefon-Symbol, das Sie auf dem Startbildschirm sehen. Selektieren Sie dann die drei Punkte
oben rechts im Bild und anschlieRend auf ,Einstellungen®. Sie befinden sich nun im Menu Anrufeinstellungen.

b. Tippen Sie auf ,WLAN-Anrufe®.

c. Stellen Sie die WLAN , Anrufvoreinstellung® fir SIM1 ein und wahlen ,Nicht senden, falls ein Pop-up erscheint.
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Bild - SChritt 2.1: Business

O, Business Safety Net SIM-Karte einlegen und Einstellungen anpassen ane

1432 M@ G . @ 43%a 1423 @B B - 5, 45%8& 1424 @D « B, 45%8&
—»‘ < Verbindungen Q —’. < SIM-Manager
WLAN C) SIM-Karten
Einstellungen
SIM 1
Bluetooth [ @) B -
+49 176 20933467
NFC und kontaktlose Zahlungen @D VI
Q Vodafone
Unbekannte Nummer
Samsung Account Offline-Modus » -
Finden deiner Gerate sogar, wenn sie : ’
verloren gegangen sind
deasngen eSIM hinzuflgen
SIM-Manager Lade > @SIM he t amit du chne
F naung mit
6 Verbindungen _
WLAN - Bluetooth * SIM-Manager Mobile Netzwerke
Bevorzugte SIMs
Yetbtinfien&e:_ 9§r§te . Ezc_egstanbmter Anrufe
Quick Share = Samsung DeX + Android Auto o} e SIM 1
Datennutzung Nachrichten
Modi und Routinen SIM 1
Modi + Routinen
Mobile Hotspot und Tethering
Toéne und Vibration Mobile Daten
SIM 1
Tonmodus + Klingelton
Weitere Verbindungseinstellungen
I O < [ O < I O <
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Bild - SChritt 2.2: Business

O, Business Safety Net SIM-Karte einlegen und Einstellungen anpassen ane

143208 G o @, 43%a 142386 B - B9 . 45%& 16128 B . % . 38%8

—>' < Verbindungen Q —’. < Mobile Netzwerke
. WLAN » Daten-Roaming
Elnste”ungen Die Verwendung von mobilen Date
Bluetooth [ @)
VoLTE-Anrufe SIM 1
IFSERE Lz i s1Ee Zahlungen c Méglichst 4G-Datennetze fiir Anrufe ()
Q verwenden
Samsung Account Offline-Modus » Netzmodus SIM 1
Finden deiner Gerate sogar, wenn sie 5G/4G/3G/2G (automatisch verbinden)
verloren gegangen sind
SIM-Manager Netzmodus SIM 2
5G/LTE/3G/2G (automatisch verbinden)
Verbindungen
Mobile Netzwerke

WLAN -+ Bluetooth *+ SIM-Manager

Zugangspunkte

Verbundene Geriéte Dienstan

Quick Share = Samsung DeX + Android Auto 02 -de Netzbetreiber

Datennutzung
Modi und Routinen
Modi + Routinen

Mobile Hotspot und Tethering

Tone und Vibration

Tonmodus + Klingelton

Weitere Verbindungseinstellungen

[1 O < [l O < [l O <
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Bild - SChritt 2.3: Business

O, Business Safety Net SIM-Karte einlegen und Einstellungen anpassen ane

145489 B 41%a 145489 B 41%8 1455 @D « 5 M1%a 1457M 5@ - Bl 41%8

Telefon = Telefo  Gesperrte Anrufe ausblenden

>®

< Anrufeinstellungen

- Schnelinachrichten zum Ablennen
Gesamte Gesprachsdauer

WLAN-

Anrufanzeige bei App-Verwendung An rufe

Kleines Pop-up

Tags anzeigen und bearbeiten

Einstellungen

WLAN-Anrufe
WLAN bevorzugt

Mailbox

SIM1
Keine aktuellen Anrufe Keine aktuellen Anrufe ) .

Zusatzdienste Anrufvoreinstellung
WLAN bevorzugt

Andere Anrufeinstellungen B L
Anrufe iber WLAN tdtigen und empfangen,
wenn eine Verbindung verfligbar ist.

Datenschutz

Berechtigungen

Info zu Telefon

Kontaktiere uns

Tastatur Letzte Kontakte Tastatur Letzte Kontakte
I O < [ @) < [1] O < [ @) <
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Schritt 3: O, Business Safety Net App herunterladen und installieren s

cando

1. Offne den Google Play Store, suche nach O, Business Safety Net und installiere die Anwendung. Sie werden mit
dem Installations-Wizard der App durch den Installationsprozess gefuhrt (Siehe Seiten 9 bis 11):

a. Im weifRen ,Optimierung des Akkuverbrauchs beenden?“-Pop-up-Fenster tippen Sie auf ,Zulassen®, um die Akku-
Optimierung fur O, Business Safety Net zu deaktivieren. So stellen Sie sicher, dass die App immer im Hintergrund
lauft und somit jederzeit eine gute Datenverbindung fur Sie auswahlen kann.

b. Bitte uberprufen Sie die Endbenutzer-Lizenzvereinbarung. Durch Auswahl der Schaltflache wird automatisch ein
Browserfenster mit der O, Business-Webseite geoffnet, auf der die Vereinbarung jederzeit zur Einsicht bereitsteht »
(aufrufbar unter: https://www.o2business.de/content/dam/b2bchannels/de/pdfs-02-
business/safety_net/safety_net-eula.pdf).

c. Wenn Sie die Lizenzvereinbarung gelesen haben, stimme ihr zu, indem Sie den Schieberegler nach rechts bewegen.
Tippen Sie anschlieRend auf ,Weiter*.

d. Lesen Sie die nun auf lhrem Bildschirm angezeigten Informationen sorgfaltig durch und tippen Sie auf ,Zustimmen®,
um mit der Erteilung der Berechtigungen zu beginnen. Es handelt sich hier erstmal um die Standort- und
Telefonstatusberechtigungen.

e. Tippen Sie auf ,Bei Nutzung der App*, um O, Business Safety Net den Zugriff auf die Standortdaten lhres Telefons zu
erlauben. Dadurch kann die App Netzwerke scannen.

f. Tippen Sie auf ,Zulassen®, damit die O, Business Safety Net die Netzsuche im Hintergrund wahrend

Telefongesprache erlaubt.
DE EN 7
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Schritt 3: O, Business Safety Net App herunterladen und installieren 2

Business

cando

g. Lesen Sie die nun auf lhrem Bildschirm angezeigten Informationen sorgfaltig durch und tippen Sie auf ,,Zustimmen®,
um mit der Erteilung der Berechtigungen zu beginnen. Es handelt sich hier um die Hintergrund-Standortberechtigung.

h. Tippen Sie auf ,Immer zulassen®, damit die Anwendung immer uber die Standortberechtigung verfiigt. So konnen
Hintergrundprozesse ausgefuhrt werden, die fiir das automatische Finden und Wechseln von Netzwerkverbindungen
notwendig sind, auch wenn die App nicht im Vordergrund geoffnet ist.

Bitte kehren Sie danach zum vorherigen Menu zuriick, indem Sie auf den Zuruck-Pfeil oben links auf dem Bildschirm

tippen. »
‘ i. O, Business Safety Net wird automatisch eingerichtet. Die App verbindet sich mit dem Server und prift nach giltigen
Lizenzen fur lhre SIM1 und SIM2. Dieser Prozess dauert einige Sekunden.

. Der Bildschirm ,Sie sind startklar!“ wird gedffnet und O, Business Safety Net beginnt mit der Netzwerksuche. Dieser
Vorgang dauert einige Sekunden. Sie konnen in dieser Zeit die Schaltflache ,Jetzt anfangen!“ dricken, um zum
Dashboard zu gelangen, oder einfach abwarten, bis sich das Dashboard automatisch offnet.
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Bild - Schritt 3.1: 2

Business
O, Business Safety Net App installieren und aktivieren

cando

1642000 - 0.1 37%8& 16:45 9@ B .11 36%8& 16:45 8@ B 9.1 36%&
Endbenutzer-Lizenzvereinbarung Endbenutzer-Lizenzvereinbarung Endbenutzer-Lizenzvereinbarung
Um die App nutzen zu kénnen, stimmen Sie Um die App nutzen zu kénnen, stimmen Sie Um die App nutzen zu kénnen, stimmen Sie
bitte unseren bitte unseren bitte unseren
Endbenutzer-Lizenzvereinbarung zu. Klicken Endbenutzer-Lizenzvereinbarung zu. Klicken Endbenutzer-Lizenzvereinbarung zu. Klicken
Sie auf den Link unten, um zu tberpriifen Sie auf den Link unten, um zu tberpriifen Sie auf den Link unten, um zu tiberpriifen

und zu akzeptieren. und zu akzeptieren. und zu akzeptieren.

Im Browser 6ffnen Im Browser 6ffnen Im Browser 6ffnen

Optimierung des Akkuverbrauchs
beenden?

O, Business Safety Net kann im Hintergrund
‘ ausgefiihrt werden. Der Akkuverbrauch wird
nicht mehr beschréankt.

Ich habe die Ich habe die Ich habe die

Endbenutzer-Lizenzvereinbarung @ Endbenutzer-Lizenzvereinbarung @ Endbenutzer-Lizenzvereinbarung 0

gelesen und akzeptiere sie. gelesen und akzeptiere sie. gelesen und akzeptiere sie.

Néchste Nachste
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Bild - Schritt 3.1;

O, Business Safety Net App installieren und aktivieren

1646 M@ B> o B 36%8&

Berechtigungen

O, Business Safety Net benétigt die
folgenden Berechtigungen, um den
Dienst bereitzustellen. Wenn keine
Erlaubnis erteilt wird, funktioniert O,
Business Safety Net nicht. Es wird nur
auf Daten zugegriffen, die sich auf die
Mobilfunkvermittlung beziehen.
Personenbezogene Daten werden nicht
erhalten.

Standortberechtigung

Eine Standortberechtigung ist
erforderlich, um nach Netzwerken
suchen zu kénnen.

Telefonstatus-Berechtigung

Der Zugriff auf den Telefonstatus ist
erforderlich, um das aktuelle Netzwerk
zu ermitteln und dessen Qualitat zu
bewerten.

Hintergrund-Standortberechtigung

Ihre Erlaubnis fiir die Abfrage von

Standortinformationen ist erforderlich,

[l O <

Berechtigungen

O, Business Safety Net benétigt die
folgenden Berechtigungen, um den
Dienst bereitzustellen. Wenn keine
Erlaubnis erteilt wird, funktioniert O,
Business Safety Net nicht. Es wird nur
auf Daten zugegriffen, die sich auf die
Mobilfunkvermittlung beziehen.

©

O, Business Safety Net erlauben, den
Geratestandort abzurufen?

Genau Ungefahr

Bei Nutzung der App

Nur dieses Mal

Nicht zulassen

Berechtigungen

O, Business Safety Net benétigt die
folgenden Berechtigungen, um den
Dienst bereitzustellen. Wenn keine
Erlaubnis erteilt wird, funktioniert O,
Business Safety Net nicht. Es wird nur
auf Daten zugegriffen, die sich auf die
Mobilfunkvermittlung beziehen.
Personenbezogene Daten werden nicht
erhalten.

Standortberechtigung

Eine Standortberechtigung ist
erforderlich, um nach Netzwerken
suchen zu kénnen.

Telefonstatus-Berechtigung
Der Zugriff auf den Telefonstatus ist

5

O, Business Safety Net erlauben, Anrufe zu
starten und zu verwalten?

Nicht zulassen

2

Business

cando

1837BEAD - .1 33%8

Berechtigungen

Business Safety Net nicht. Es wird nur
auf Daten zugegriffen, die sich auf die
Mobilfunkvermittlung beziehen.
Personenbezogene Daten werden nicht
erhalten.

Standortberechtigung

Eine Standortberechtigung ist
erforderlich, um nach Netzwerken
suchen zu kénnen.

Telefonstatus-Berechtigung

Der Zugriff auf den Telefonstatus ist
erforderlich, um das aktuelle Netzwerk
zu ermitteln und dessen Qualitat zu
bewerten.

Hintergrund-Standortberechtigung
Ihre Erlaubnis fiir die Abfrage von
Standortinformationen ist erforderlich,
damit die App nach Netzwerken suchen
und im Hintergrund zu einem anderen
Netzwerk wechseln kann. Aus diesem
Grund ist es wichtig, nach Aufforderung
die Option zu wahlen: Immer zulassen.

ustimmen
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Bild - Schritt 3.1;

O, Business Safety Net App installieren und aktivieren

v
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Berechtigung:
Standort

C

O, Business Safety Net

Zugriff nur wahrend der
Nutzung der App zulassen

Jedes Mal fragen

Nicht zulassen

Dieser App Zugriff auf Standort erlauben?

®  Immer zulassen

1646 BB B -

O, Business

Wird eingerichtet

Fast geschafft, wir schlieRen ab

[ @]

5l 36%=

1647385

O, Business

Sie sind startklar!

O,

Business

. 36%8&

lhr Gerat ist bereit, die Vorteile von O,

Business Safety Net zu nutzen

O, Business Safety Net wird automatisch

gestartet

Jetzt anfangen!

1l @)

O,

Business
can do
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O, Business Safety Net Dashboard

O, Business Safety Net App-lcon

Anzeige fur das aktuell genutzte Netz

(hier: SIM1)

Netzqualitatsindikator (NQI)-Wert

Alternative Backup-Netz(e) fur SIM2

7

7

16:47, 5B @

%> 10.00

5 .1 36%8&

O, Business

Aktuelles Netzwerk
02

F 4G —
. N

Z’ Vodafone e

DE 4G

© Online

N

Alternativen

Telekom

Netz, in dem SIM1 eingebucht ist

Netz, in dem SIM2 eingebucht ist

Status der Gerateverbindung
(derzeit uber SIMT)

Einstellungsmenu
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O, Business Safety Net Einstellungen Susincss

cando

Standardeinstellungen werden in den untenstehenden Bildern angezeigt:

19196 ME - B 31%8 g Audio-Benachrichtigungen 2107 B @ - 8, 28%4&
Einstellungen aktivieren Einstellungen
Audio-Benachrichtigung Konfiguration | . . .
J  autivierenssie . . g / Konfigurations-Einstellungen auf
A Banachchtidlngan Automatischer Wechsel zwischen Wiederherstellen .
Standard zurilicksetzen
) Al Sl (e SI M_ Ka,rten deaktiVieren ::J:erﬁz:;;:vom Benutzer konfigurierte @
1 Die Ubersteuerung der aktiven
SIM deaktivieren Synchronisieren o
Manuelle Auswahl | Man eue Netzwahl A f :E;-:Ct:rl::?j:e:nd Konfiguration G = EInStellungen Und Konflgurat|0n
g Domeren i e Opton sum Y ur - mit dem Backend synchronisieren
Netzwerks Verwal‘teter SI M deaktIVIeren Konfigurationsversion

TwinSIM-ONR-V4 (50aafe9d)

Netzwerkauswahlmodus

0
559 Kurzes Driicken fiir die Auswahl 0\
festlegen —
D]

Kurzes Driicken zum Starten der Efscheinungsbild 1 Verwendung des Systemthemas
B oot siedon manuellen Netzwahl deaktivieren stemhema dhernehmen fur Farben deaktivieren

automatischen Start App-Design verwendet

Dunkles Anzeigethema aktivieren,
wenn das Systemthema nicht
verwendet wird

Automatischer Start der App beim
Systemstart deaktivieren

Konfiguration

Wiederherstellen

Fntfernen Sie vom Renutzer konfiaurierte

@ o a e

Dashboard Dashboard

1l @] < [ O <
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O, Business Safety Net Einstellungen

Standardeinstellungen werden in den untenstehenden Bildern angezeigt:

anzuzeigen

Datenschutz

Klicken Sie hier, um die

Safety Net zu lesen.

Anwendungsversion
2.21.0 (14222)

Copyright

Diagnose

Diagnosereport teilen

Dashboard

1738 5 @B .1 100%8
Einstellungen
About
EULA /

Klicken Sie hier, um die Lizenzvereinbarung m

Datenschutzbestimmungen von O, Business

© 2025, Lyfo BV. All rights reserved

Fehlerbehebung

Installations ID
Klicken Sie hier, “V

ol

<

@) <

Externer Link zur Endbenutzer-
Lizenzvereinbarung der App

Externer Link zur Datenschutz-
richtlinie der App

Installierte Anwendungsversion
und Build-Nummer

Zugriff auf das Dashboard

102080 @ - .0 31%8
Einstellungen
Copyright

® 2025, Lyfo BV. All rights reserved

Fehlerbehebung

-

Anwendungssupport-Handle zu kopieren

Diagnose

Diagnosereport teilen

Installations ID

Klicken Sie hier, um den

SIM-Karten >/

Anzeige der aktuell eingelegten SIM-Karten

Verlassen

SchlieBen Sie die Dienst- und Q)
Netzwerkverwaltung

@ o

Dashboard

[ @] <

Diagnosebericht der Anwendung

teilen

Installations-ID fiir Supportzwecke

kopieren

Informationen Uber die

eingesteckte(n) SIM-Karte(n)

Anwendung beenden und alle

dazugehorigen Prozesse stoppen
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O,

Business

cando
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Prerequisites for using O, Business Safety Net 2

Business
can do

With O, Business Safety Net, you get a reliable mobile solution for Android devices that ensures an almost
uninterrupted service even under challenging conditions or in border areas. The service can be set up on Android
devices quickly and easily in just three steps - typically, the setup can be completed within a few minutes.

Please note that certain prerequisites must be met before installation to ensure the service functions smoothly:

Almost all Android devices running OS version 13 or
L@' higher are compatible. A list of certified devices can be I

Prerequisites
(not included in the O, Business Safety Net product)

found here. Apple iOS is currently not supported.

O, Business Safety Net can only be combined with the
O, Business Blue, O, Business Blue Choice, and O,
Business Unite plans.

eSIM is currently not supported. If the physical SIM
card was delivered before 2025, it should be checked in
advance whether it supports the service.

Compatible Suitable O, Business Tariff
Android Device with physical SIM card

(@) ([*)
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Step 1: Insert the O, Business Safety Net SIM card e

cando

Remove any previously installed O, Business Safety Net (or Lyfo.NET) app from your Android device.
Turn off the device.

Insert the existing standard O, Business physical SIM card (with a compatible plan) into SIM slot 1. This will
henceforth be referred to as “SIM1.”

“SIM2.”

Insert your new O, Business Safety Net physical SIM card into SIM slot 2. This will henceforth be referred to as I

DE EN 2
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Step 2: Verify and configure the device’s settings 2

Business

cando

1. Adjust your SIM card settings. We will guide you step by step (refer to page 4):
a. Turn your device back on and wait until both SIM cards are active. You can see this at the top right of the screen.

b. The Android “SIM manager” menu will appear automatically on the screen. If it does not appear after a few minutes,
go to Menu > Settings > Connections > SIM manager. Both SIM cards must be turned on. The preferred SIM for Calls,
Messages, and Mobile data must be set to “SIM1.”

l 2. Adjust your network settings. We will guide you step by step (refer to the page 5): l

a. Goto Menu > Settings > Connections > Mobile networks. Enable the Data roaming option if it is not already enabled.
b. Return to the home screen.

3. Adjust your phone settings. We will guide you step by step (refer to Page 6):

a. Tap the green phone icon on the home screen. Then select the three dots at the top right and tap “Settings.” You are
now in the Call settings menu.

b. Tap “Wi-Fi Calling.”
c. Setthe Wi-Fi Calling Preference for SIM1 and select “Don’t send” if a pop-up appears.

DE EN 3
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Picture - Step 2.1:

Insert the O, Business Safety Net SIM card and configure device settings

26008 - 9.1 100%0

Settings

Samsung account
Sync your apps and settings across all your
devices

Connections

Wi-Fi = Bluetooth * SIM manager

Connected devices

Quick Share = Samsung DeX + Android Auto

Modes - Routines

Sounds and vibration

Sound mode + Ringtone

Q
@ Modes and Routines
O

1l @] <

—>0

217 MR G .

<{ Connections

Wi-Fi

Bluetooth

NFC and contactless payments

Airplane mode

Mobile networks

Service provider
02 -de

Data usage

Mobile Hotspot and Tethering

More connection settings

[ @]

5.1 100%0

0

v 68§

SIM manager

—>®

217 PR D -

< SIM manager

SIM cards

SIM 1
02

+49 176 20933467

eSIMs

Preferred SIMs

Calls
SIM 1

Messages
SIM 1

Mobile data
SIM 1

B .11 100%8
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Picture - Step 2.2: 2

Insert the O, Business Safety Net SIM card and configure device settings

Business

cando

216 Q0 H - B, 100%0 217 E D - 5911 100%8 21789 - B .11100%0
—»‘ <{ Connections Q —’. <{ Mobile networks
c Wi-Fi » Data roaming
Settlngs Using mobile data while roaming may result D
in additional charges.
Bluetooth [ @)
VoLTE calls SIM 1
NFC and contactless payments «© Ucﬂ: ,m: oo foresls whenene ©
. Network mode SIM 1
Samsung account Airplane mode » 5G/4G/3G/2G (auto connect)
Sync your apps and settings across all your
deNices Network mode SIM 2
SIM manager 5G/LTE/3G/2G (auto connect)
Connactions ; Access Point Names
Wi-Fi = Bluetooth * SIM manager Mobile networks
Connected devices Service provider Network operators
Quick Share = Samsung DeX + Android Auto 02 -de
Data usage

Modes and Routines

Modes - Routines

Mobile Hotspot and Tethering

Sounds and vibration

Sound mode + Ringtone

More connection settings

[ @] < Il @] < [ O <
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PlCture - Step 2.3. Business

Insert the O, Business Safety Net SIM card and configure device settings ane

218 @@ o R .1 100%8 218 @D - .11 100% 8 218 BA D « .1 100%0 21988 ® - B .11 100%0

n { Call settings

GUICK decline messages

Phone Phone Wi-Fi Calling

Call display while using apps

Small pop-up

Wi-Fi Calling

g Hide blocked calls Wi-Fi preferred

Total call time Voicemail

. SIM1

View and edit tags
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Step 3: Download, install and activate the O2 Business Safety Net app Businezss

cando

1. Open the Google Play Store, search for O, Business Safety Net, and install the app. You will be guided through
the installation process by the app’s installation wizard (refer to pages 9-11):
a. Inthe white “Stop optimizing battery usage?” pop-up window, tap “Allow” to disable battery optimization for O,
Business Safety Net. This ensures that the app always runs in the background and can select a good data connection
for you at any time.

b. Please review the End User License Agreement (EULA). By tapping on “Open in browser,” a browser window will
automatically launch and take you to the O, Business website, where the current EULA is always available for review »
(available in German language at: https://www.o2business.de/content/dam/b2bchannels/de/pdfs-02-

business/safety_net/safety_net-eula.pdf).
c. After you have read the license agreement and accept it, please sliding the toggle to the right. Then tap “Next.”

Carefully read the information now displayed on your screen and tap “Agree” to begin granting permissions. These
initially include location and phone state permissions.

e. Tap “While using the app” to permit O, Business Safety Net to access your phone’s location data. This allows the app
to scan networks.

f. Tap “Allow” to let O, Business Safety Net perform network searches in the background during phone calls.
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g. Carefully read the information now displayed on your screen and tap “Agree” to begin granting permissions. This
concerns the background location permission.

h. Tap “Allow all the time” so that background processes necessary for automatically finding and switching network
connections are enabled, even when the app is not open in the foreground.

Please then return to the previous menu by tapping the back arrow at the top left of the screen.

i. O, Business Safety Net will be set up automatically. The app connects to the server and checks for valid licenses for

‘ your SIM1 and SIM2. This process takes a few seconds. »
j

The “You’re all set” screen will open, and O, Business Safety Net will start searching for networks. This process takes a
few seconds. During this time, you can press the “Start now!” button to go to the dashboard, or simply wait for the
dashboard to open automatically.
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Picture - Step 3.1: user

Install and activate the O, Business Safety Net app can do
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End User License Agreement End User License Agreement End User License Agreement
To use the app please agree to the EULA. To use the app please agree to the EULA. To use the app please agree to the EULA.
Click the link below to review and accept. Click the link below to review and accept. Click the link below to review and accept.

Open in browser Open in browser Open in browser

Stop optimizing battery usage?

O, Business Safety Net will be able to runin
‘ the background. Its battery usage won't be
restricted.
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Next Next
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Picture - Step 3.1:

Install and activate the O, Business Safety Net app

Permissions

O, Business Safety Net requires the

If permission is not granted O, Business
Safety Net will not work. Only data
related to mobile network switching is

Location permission
Location permission is required in order
to be able to scan for networks.

Phone state permission

Phone status access is required to
determine the current network and to
evaluate the quality of it.

Background location permission
Your permission for background location
information is required to allow the app
to scan for networks and to switch to
another network in the background. For
this reason it is important, once asked,
to choose the option: Allow all the time.
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following permissions to provide service.

accessed. Personal data is not obtained.

Permissions

O, Business Safety Net requires the
following permissions to provide service.
If permission is not granted O, Business
Safety Net will not work. Only data
related to mobile network switching is
accessed. Personal data is not obtained.

©

Allow O, Business Safety Net to access this
device's location?

Precise Approximate

Only this time

Don't allow

While using the app
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Business
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Permissions

O, Business Safety Net requires the
following permissions to provide service.
If permission is not granted O, Business
Safety Net will not work. Only data
related to mobile network switching is
accessed. Personal data is not obtained.

Location permission
Location permission is required in order
to be able to scan for networks.

Phone state permission

Phone status access is required to
determine the current network and to
evaluate the quality of it.

5

Allow O Business Safety Net to make and
manage phone calls?

Don't allow
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Permissions

O, Business Safety Net requires the
following permissions to provide service.
If permission is not granted O, Business
Safety Net will not work. Only data
related to mobile network switching is

accessed. Personal data is not obtained.

Location permission
Location permission is required in order
to be able to scan for networks.

Phone state permission

Phone status access is required to
determine the current network and to
evaluate the quality of it.

Background location permission
Your permission for background location
information is required to allow the app
to scan for networks and to switch to
another network in the background. For

this reason it is important, once asked,
to choose the option: Allow all the time.
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Picture - Step 3.1: 2
Install and activate the O, Business Safety Net app can do
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Location o
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O, Business Safety Net
Location access for this app Your device is ready to experience the
‘ benefits of O, Business Safety Net

@®  Allow all the time s

Allow only while using the app

O, Business Safety Net will start
automatically

Start now!
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O, Business Safety Net Dashboard 2

Business
can do
O, Business
O, Business Safety Net app icon r //_‘ Network that SIMT1 is registered on
92
Indicator showing network currently [ e
‘ in use (here, using SIMT) = s o Gilie Network that SIM2 is registered on »

Network Quality Indicator (NQI) score Status of the device connection

(here, on SIMT1)

Telekom

Alternative backup networks for SIM2 _
Access to Settings menu

N\

,/ Alternatives \
Settings
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Default settings are displayed in the images below:
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sim Synchronize 4

o - (&
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L vt (- , S Synchronize app settings and
ontig version . . .

select a network Dlsabl.e/enable manual network Snilc i S configuration with the backend
o stk e et selection on the managed SIM
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Appearance
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manual network selections g theme in the app

Configuration
Restore @ || . . X \
Remove user configured preferences Dlsable/enable automatlc Startlng u Enable/disable dark theme (active
Synchronize o of the app upon system boot About when system theme is disabled)
Synchronize settings and configuration > :

in) o i e
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Default settings are displayed in the images below:
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Settings Settings
Application version
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/ External link to view app end-user
EULA H H Copyright
Click to view license agreement @ llcense ag reement (In German) © 2025, Lyfo BV. All rights reserved Share a diagnOStiC report Of the
Pr‘ivacy & Data prt.Jtection . - ap p be havio r
Cl\'ck to view O, Busme'ss Safe‘ty Net's 1. ~ . . Troubleshooting
TR e External link to view the app data
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2210 (1422 Copy the installation-ID for

. Installation ID
Copyright . Click to copy the application support handle CUStO me r Su p po rt p u rposes
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Installed app version and software )

i SIM-Cards . .
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Diagnostics < SI M Cal’d (S)

Share a diagnostic report
Quit
Installation 1D
Click to copy the application support handle Close the service and network management Q) Qu it t h e ap p an d te rmi nate all
/ Access to Dashboard services running on the device
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